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Les réservations sont effectuées en ligne en remplissant le bon de réservation (Réservations en 
ligne) , auprès de notre bureau au Canada en composant le (001) 819 326 0642 ou par e-mail  
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Une somme correspondant à 35% du montant total du forfait est exigée dès la réservation. Ledit 
dépôt doit être effectué par transfert bancaire ou par carte de crédit type visa ou Master Card et 
seule la réception de la somme convenue confirmera la réservation. Le solde devra être payé 
au moins 35 jours avant votre arrivée. Le 35% d'acompte est non remboursable. 

+22
72 @7��  Dans le cas d'une annulation à 30 jours ou moins avant le début du forfait, le 
dépôt n'est pas remboursé. Quant au montant résiduel, il est payable en totalité 35 jours avant 
votre arrivée.  
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Le niveau de taxation au Canada s'établit comme suit: 5% de taxe fédérale auquel total s'ajoute 
7,5% de taxe provinciale. 
Exemple: Montant facturé de 100$ + taxe fédérale de 5% = 5$, sous total de 105$ + taxe 
provinciale de 7,5% = 7.87$ : total à payer 112.87$ cdn 
 
���������������
���
���������
������
����
�����G��� 	����  
Randonneige Québec  Inc ne peut être tenu responsable des conditions climatiques qui 
imposeraient une modification de parcours, d'activités, de services et/ou l'annulation, en tout ou 
en partie, du séjour. De ce fait, aucun remboursement ne peut être exigé par le client. La même 
règle s'applique au client qui déciderait de ne pas utiliser les services inclus dans son forfait et ce, 
peu importe la raison aucun remboursement ne sera applicable. 
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Le permis de conduire (voiture ou moto) est obligatoire pour tous les motoneigistes. Un passager 
ou un enfant, sans permis, ne peut conduire la motoneige. Le motoneigiste devra avoir au 
minimum 21 ans. 
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Visa, Mastercard 
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Un dépôt, sur carte de crédit, doit être laissé en garantie au début du séjour. Cette caution est 
remise au client dès son retour, s'il n'y a aucun dommage à l'équipement constaté par les deux 
parties (locataire et locateur). Montant de la caution 2000$, En faisant un dépôt de sécurité de 
2000$ par motoneige et en signant votre contrat vous vous engagez à payer un maximum de 
2000$ + taxes en cas de casse. 
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